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Zonnebeke verzekert toekomst van thuiszorg
via samenwerking met gespecialiseerde
partners

Zonnebeke - Sinds 1 september worden de poets- en klusdienst van het

OCMW Zonnebeke verzorgd door externe zorgpartners Partoe en Veerkracht
4. Daarmee rondt het lokaal bestuur een traject af dat in 2025 werd opgestart
om de thuiszorg in Zonnebeke duurzaam en toekomstgericht te organiseren.

Onderzoeksfase

Jarenlang bood het OCMW zelf een poetsdienst met dienstencheques en een
klusdienst aan. Naar aanleiding van maatschappelijke veranderingen en de
uitdagingen binnen de zorgsector werd onderzocht hoe deze dienstverlening ook op
lange termijn kwaliteitsvol en toegankelijk kon blijven.

In 2025 voerde een projectgroep een grondige analyse uit van de werking van de
thuiszorgdienst, de noden van inwoners en de rol van het lokaal bestuur. Daarbij
stonden 4 doelstellingen centraal: inwoners zo lang mogelijk thuis laten wonen, zorg
toegankelijk houden, sociale rechten versterken en extra aandacht besteden aan
kwetsbare inwoners.

De studie wees uit dat het lokaal bestuur deze doelstellingen beter kan realiseren
vanuit een regierol dan als rechtstreekse aanbieder van thuiszorg. Daarom besliste
de raad voor maatschappelijk welzijn in 2025 om de eigen poets- en klusdienst stop
te zetten en samen te werken met gespecialiseerde organisaties.

Samenwerking met ervaren partners
Na een zoektocht naar geschikte partners werd er uiteindelijk een samenwerking
aangegaan met huishouddienst Partoe en maatwerkbedrijf Veerkracht 4.

Sinds 1 september nemen de partners de dienstverlening effectief op zich. Zo blijft
ondersteuning aan huis voor de inwoners van Zonnebeke verzekerd. Het lokaal
bestuur blijft daarbij een belangrijke rol spelen als regisseur: het waakt over een
toegankelijk en kwaliteitsvol zorgaanbod en helpt inwoners de weg vinden naar de
juiste ondersteuning.

Dank aan medewerkers

Het lokaal bestuur wil tot slot zijn waardering uitspreken voor de medewerkers van
de voormalige thuiszorgdienst. Dankzij hun jarenlange inzet konden vele inwoners
rekenen op hulp aan huis en langer zelfstandig blijven wonen.

Gemeentebestuur Zonnebeke info@zonnebeke.be
Langemarkstraat 8 zonnebeke.be
8980 Zonnebeke

051 48 00 60 000600


http://www.zonnebeke.be/

